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DESSERRER LES FREINS

CE N’EST PAS RENTABLE 
Et bien si … depuis les changements de GHS c’est 
strictement rentable pour tous les établissements.

C’EST IMPOSSIBLE À PRÉVOIR 
L’ambulatoire, ce n’est pas prévoir mais flécher des 
patients qui pourraient rentrer chez eux.

C’EST FAIRE PRENDRE UN RISQUE À MES PATIENTS
Les études montrent des taux de mortalité et de 
complication comparables pour les patients passant en 
ambulatoire.

JE N’AI PAS LES MOYENS DE LE FAIRE 
… Et pourtant d’autres l’ont fait et ont commencé sans 
structure et ressources dédiées.

4 FAUSSES 
BARBES 
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SÉCURISER SES APPUIS

CELA AMÉLIORE LA QUALITÉ DE PRISE EN CHARGE  
L’un des premiers critère de fléchage des patients en 
ambulatoire est le choix du patient … et de 
l’accompagnant.

C’EST UN FACTEUR D’ATTRACTIVITÉ MAJEUR 
Pour les patients, pour les médecins addresseurs,  
pour la future génération de médecins.

CELA PERMET DE DÉSENGORGER LES SERVICES 
Dans un contexte de réduction de moyens, chaque 
nuitée économisée compte et peut être réemployée.

C’EST L’AVENIR DE LA PRATIQUE 
De la pratique médicale, soignante … mais aussi du 
mode de financement du système de santé (au 
parcours). 

4 ARGUMENTS 
BÉTON
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4 ACCÉLÉRATEURS4 PATATES CHAUDES
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ÉVITER LA SURCHAUFFE ET HUILER LES ROUAGES

MAIS
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ÉVITER LA SURCHAUFFE

SE METTRE D’ACCORD AUTOUR D’UN PROJET 
Le projet médical ambulatoire doit être unique, validé 
et partagé entre les médecins et les équipes 
paramédicales.

S’ACCORDER AVEC LES ANESTHÉSISTES 
Sujet parfois très sensible dans certaines 
établissements, nécessitant de se mettre autour de la 
table.

DÉFINIR UN PARCOURS PATIENT ADAPTÉ 
Beaucoup de choses doivent être anticipées et 
l’organisation doit être fiable et précise.

METTRE LE PAQUET SUR LA PROGRAMMATION 
C’est la clé de l’ambulatoire : sans programmation 
robuste c’est la désorganisation assurée du service.

4 PATATES 
CHAUDES
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HUILER LES ROUAGES

ADAPTER LES COMPRESSIFS ET DÉLAIS DE 
SURVEILLANCE 
C’est un moyen efficace de fluidifier l’aval tout en 
mettant à plat les différentes pratiques.

ANTICIPER LES BILANS 
L’anticipation des bilans est un incontournable de 
l’ambulatoire, à caler rapidement avec les laboratoires.

BOOSTER SON ACTIVITÉ DE MATINÉE 
Une belle activité matinale rend l’ambulatoire indolore 
au niveau du plateau technique.

DÉDIER UN BOUT DE SERVICE À L’AMBULATOIRE 
C’est la première étape pour visualiser le flux de 
patient que cela peut représenter … et commencer à 
se projeter.

4 ACCÉLÉRATEURS
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EXPLORONS !IMPOSSIBLE ?
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RÊVER ET REGARDER LE PAYSAGE
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RÊVER

IMPOSSIBLE ?
LA FIN DU BRANCARD … ET DU FAUTEUIL 
Imaginez mettre en place un circuit patient debout à 
l’aller mais aussi au retour ?

LA PRÉPARATION MINIMALISTE   
Imaginez la fin du jeun et de la dépilation, avec une 
douche prise à domicile ?

LA REDÉFINITION DU NIVEAU D’ASEPSIE  
Imaginez le patient aller au bloc en civil, sans tenue de 
bloc, comme chez le dentiste ?

LA FIN DES FRONTIÈRES ...  
Frontières entre spécialités / Frontières entres les métiers / 
Frontières entre patients, accompagnants et personnel 
soignant ?
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RÊVER

4 CHOSES 
IMPOSSIBLES?
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REGARDER LE PAYSAGE

EXPLORONS ! Le BIEN-ÊTRE 
Musicothérapie, 

aquariothérapie, hypnose, 
relaxation, gestion du stress, 

commodités … 

La GESTION DU PARCOURS 
Plateformes de coordination, automatisation des rappels, prise de rendez-vous, lien avec l’accompagnant …

L’ ASSISTANCE  
MEDICO-SOIGNANTE Information pédagogique du patient, aide à la prescription ou à l’interprétation, aide 

opératoire…
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